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Mieuwe arbeidsverhoudingen in de publieke sector
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Het zal niemand ontgaan zijn; profesionals zijn ontevreden, Vooral degenen die werken in de
publicke sector hebben gebrek aan erkenning, status, arbeidsyreugde en salaris. Natuurdijk,
clke gek zijn gebre, magr het gaat hier wel om tienduizenden professionals die belangrijk
mantschappelije werk doen in gnder andere hel ondensijs, de gerondheidszong en de wel-
2 jnasector,

De professionals hebben zich inmiddels behoarfijk laten horen, In menig decussepragram-
ma ap de belevisie en in andere media heblen 2ij zich geroerd: Dok overkoepelende organisa-
ties pakken het thema ap, 2o heeft MVZ, de koepelorganisatee van de ziekenhuizen, een dis-
cussie ppgestart over nievwe margeormen ander de el ‘BRntgerichihesd, eenheid en ver-
trauwen. Hekenhuisdirectles pakken het stokje over en denken bljvoorbeeld na over de ver-
houding met de specialisten,

Bij de HEMers Dl el echier mustio, Te rustlg, En dat 5 @Emmer, Want juist 2] 2ouden cen
donrhraak kunnen realiscren in dit belangrijke debat. Heeft het thema niet alles te maken met
de arbeidsverhouding en de arbeidsverdeling tussen professional en organisatie? OF preciezer
geregd: fussen professional, manager, staf en directie? Gaat het bij dit thema nlet om de
wraag: wie doet wat, wie is |eidend en wie is volgend¥ Hoe zijn de ruil-, gezeqgs- en samen-
werkingsrelaties in de organisatie ingevuld? Me dunkt, toch specifiek het teerein van HitM'eérs

Het is mijn stellige overtulging dat vastgelopen patronen, stereotype denkbeelden eninge-
graven stellingen tussen management en professionals een blokksde vormen, Een blokkade
om te kpmen tot nieuwe arbeidsaerhoudingen en nieuwe arbeicsvendelinpen die rechi doen
ann de wensen, ambities en apvattingen van professionals én aan de belangen van bumers
Maar als je als professional of als manager zelf onderdes] wan dat proces bent, is het st om
1e doorkneken,

HRMers wacht een schane tazk om patsiellingen te doarbreken en beelden en stereatypen
bespreckbaar te maken. En mee te denken ower organisaticvarmen en arbeidsverhowdingen
die beter inspelen op de situatie anne 200G, Immiers, de klnseke opvattingen over professin-
nals dateren ult halverwege vorlge eeuve Ervaringen over hoe het anders en beter kan, zijn de
afgpelopen jaren zeker opgedaan. HAM kan een belangrijfoe maatschappefijke taak vervullen
dons In selvalen, zickenhuizen, wonkngbouwcorparatics en ultvoeringsinstellingen in de socia-
fe zekerheid het debat op te starten over de professional,

HRM ers: kies pasatie en beken Klewr, m
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